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が ん 対 策 基 本 法  第 三 章 基 本 的 施 策  第 二 節 が ん 医 療 の 均

て ん 化 の 促 進 等  第 十 七 条 が ん 医 療 に 関 す る 情 報 提 供 体 制 整

備 等 で  国 及 び 地 方 公 共 団 体 は 、 が ん 医 療 に 関 す る 情 報 の 収

集 及 び 提 供 を 行 う 体 制 を 整 備 す る た め に 必 要 な 施 策 を 講 ず る

と と も に 、 が ん 患 者 及 び そ の 家 族 に 対 す る 相 談 支 援 等 を 推 進

す る た め に 必 要 な 施 策 を 講 ず る も の と す る と 謳 わ れ て い る 。

こ の こ と に 基 づ き 、 平 成 ２ ０ 年 当 院 に 相 談 支 援 セ ン タ ー が 設

置 さ れ た 。  
 相 談 者 の 立 場 に 立 ち 、 適 切 に 情 報 提 供 す る こ と で 、 相 談 者

の 健 康 増 進 に 貢 献 し 、 病 院 ・ 在 宅 で 安 心 し た 生 活 が 送 る こ と

が で き る よ う に 真 心 を こ め て 支 援 で き る こ と を 理 念 に 掲 げ 、

相 談 者 の 人 権 と プ ラ イ バ シ ー を 守 り 、 ど こ に い て も 適 切 な 医

療 が 受 け ら れ る よ う に 地 域 医 療 と の 連 携 を 深 め 、 相 談 者 個 々

の ニ ー ズ に 合 わ せ 適 切 に 情 報 提 供 す る こ と が 基 本 方 針 で あ る 。 
 主 な 役 割 は 、相 談 支 援・退 院 支 援・地 域 連 携 の ３ 点 で あ る 。  
院 内 に お い て は 、 外 来 、 病 棟 、 緩 和 ケ ア 病 棟 間 で 患 者 情 報 を

提 供 し 、 共 有 す る こ と で 、 患 者 の 状 態 や 希 望 に 沿 っ た 場 で 、

医 療 、 看 護 が 継 続 し て 行 え る よ う に 支 援 す る 。 院 外 に お い て

は 、 か か り つ け 医 や 訪 問 看 護 ス テ ー シ ョ ン 、 居 宅 介 護 支 援 事

業 所 な ど と 病 院 の 連 携 の 場 と し て 位 置 づ け 、 が ん 患 者 の 早 期

発 見 、 早 期 治 療 か ら 緩 和 ケ ア ま で シ ー ム レ ス な 医 療 、 看 護 が

提 供 で き る よ う に 協 働 し 、 ま た 、 地 域 医 療 ネ ッ ト ワ ー ク の 中

心 的 施 設 と し て 患 者 、 家 族 だ け で な く 、 か か り つ け 医 や 訪 問

看 護 ス テ ー シ ョ ン に 対 し て も 相 談 支 援 、 研 修 会 を 企 画 す る な

ど 教 育 的 に 関 わ る こ と で 質 の 高 い 医 療 が 提 供 で き る よ う に 働

き か け る 役 割 を 担 う 。   
 

抱  負  
 情 報 提 供 ・ 学 習 支 援 ・ 心 の ケ ア を 機 能 さ せ た 、 相 談 し や す

い 環 境 を 整 え て い き ま す 。  
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平成２０年度相談件数（項目別）

項 目 別 番 号 詳 細  

１  制 度 ・ サ ー ビ ス 利 用 （ 介 護 保 険 、 身 障 、 特 定 疾 患 、 小 児 慢 性 特 定 疾 患 な
ど ）  

２  経 済 的 問 題 に 関 す る こ と （ 医 療 費 、 生 活 費 、 高 額 療 養 費 な ど ）  
３  生 活 保 護 に 関 す る こ と  
４  B 型 C 型 肝 炎 に 関 す る こ と （ 医 療 給 付 関 係 、 訴 訟 な ど ）  
５  院 内 職 員 の 情 報 提 供  
６  転 院 相 談  
７  緩 和 医 療 ・ 緩 和 ケ ア 病 棟 に 関 す る こ と  
８  在 宅 へ の 移 行 ＋ 社 会 復 帰 に 関 す る こ と （ 職 業 、 学 業 上 の 問 題 な ど ）  
９  家 族 問 題 （ 独 居 、 キ ー パ ー ソ ン が い な い 、 遠 方 で 頼 れ な い な ど ）  

1 0  心 理 的 問 題  
1 1  各 が ん 情 報 の 提 供 （ が ん の 病 態 ・ 治 療 ・ 検 査 や 予 防 ・ 早 期 発 見 等 一 般 的

な 情 報 提 供 ）  
1 2  地 域 医 療 機 関 の 情 報 提 供  
1 3  他 の 医 療 機 関 と の が ん 医 療 連 携 協 力 体 制 の 事 例 に 関 す る 情 報 の 収 集 、

提 供 ）  
1 4  が ん 患 者 の 療 養 上 の 相 談 （ ス ト マ 、 褥 瘡 、 栄 養 、 創 傷 、 H O T な ど ）  
1 5  セ カ ン ド オ ピ ニ オ ン  
1 6  ア ス ベ ス ト に よ る 肺 が ん 及 び 中 皮 腫 に 関 す る こ と  
1 7  ケ ア 会 議 （ 他 職 種 や 関 係 機 関 と の カ ン フ ァ レ ン ス ）  
1 8  医 療 安 全 に 関 す る こ と  
1 9  そ の 他 の 医 療 相 談  
2 0  患 者 会 ・ 家 族 会 ・ ボ ラ ン テ ィ ア 関 係  
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対応方法(年間）

その他
1,043件（28%）

来訪
1,749件（48%）

電話
906件（24%）

 

がんの部位（年間）

胆のう
32名(1.7%)

膵臓
98名(5.2%)

大腸
261名(13.8%)

肝
162名(8.6%)

子宮
27名(1.4%)

前立腺
37名(2.0%)

その他
153名(8.1%)

胃
217名（11.5%）

頭頸部
104名（5.5%） 乳房

260名（13.8%）

肺
535名（28.4%）

 
 


